Obchodni podminky (dale také jako ,,OP)

1. Uvodni ustanoveni

Tyto obchodni podminky upravuji pravni vztahy
mezi smluvnimi stranami kupni smlouvy, ktera je uzaviena
mezi spole¢nosti JM4 Trade s.ro., IC 25854364, DIC
CZ25854364, se sidlem Dvorikova 6, 789 01 Zabieh,
zapsanou v obchodnim rejstifku vedeném Krajskym soudem
v Ostravé, v oddile C, vlozce 22117, zastoupenou jednatelem
panem Ing. Ervinem Matyskem, jako prodavajici na strané
jedné (dale jiz jen jako ,,proddvajicf‘ nebo , JM49) a
kupujicim na strané druhé (dale jiz jen jako ,,kupujict”).

II. Vymezeni nékterych pojmu

1. Kupujicim muze byt kazda pravnicka osoba a
podnikajici fyzickd osoba (tj. podnikatel) a nebo fyzicka
osoba v postaveni spotfebitele (tj. spotfebitel).

2. Spotiebitelem je kazdy clovek, ktery uzavira kupni
smlouvu s prodavajicim (a nebo s nim jinak jednd) mimo
ramec své podnikatelské cinnosti nebo mimo riamec
samostatného vykonu svého povolani.

3. Podnikatelem je ten, kdo samostatné vykonava na
vlastni ucet a  odpovédnost  vydélecnou  cinnost
zivnostenskym nebo obdobnym zptsobem se zamérem cinit
tak soustavné za ucelem dosazen{ zisku. Pro ucely ochrany
spotfebitele se za podnikatele povazuje také kazda osoba,
ktera uzavira smlouvy souvisejici s vlastni obchodni, vjrobni
nebo obdobnou ¢innosti ¢i pii samostatném vykonu svého
povolani, popfipadé osoba, ktera jednd jménem nebo na ucet
podnikatele.

III. Kupni smlouva

A) Objednavka, uzavieni kupni smlouvy

1. Objednavku zbozi lze ucinit telefonicky, e-mailem
nebo prostfednictvim internetového obchodu na adrese
www.astranet.cz.

2. V ramci e-shopu kupujici uéini prodavajicimu navrh
na uzavieni kupni smlouvy vytvofenim objednavky — .
vlozenim  zvoleného zbozi a jeho mnozstvi do
elektronického  kosiku,  vyplnénim  osobnich  udaju
kupujiciho, volbou zpiasobu thrady kupni ceny a volbou
zpusobu dopravy, a naslednym odeslanim této objednavky v
on-line systému prodavajictho kliknutim na tlacitko
,»Objednat™. Kupujici bere na védomi, Ze po odeslani
elektronické objednavky elektricky systém prodavajiciho
automaticky kupujicimu zasle elektronickou zpravu o pfijeti

objednavky, jez neni potvrzenim objednavky, jez by
zakladalo uzavien{ kupni smlouvy.
3. Kupni smlouva mezi prodavajicim a kupujicim je

uzaviena okamzikem potvrzeni Objednavky kupujictho ze
strany prodavajictho e-mailem zaslanym na e-mailovou
adresu kupujictho uvedenou v e-shopové objednavce, popf.
sdélené kupujicim v telefonické ¢i e-mailové objednavce.

4, V piipad¢, ze prodavajici nemuze dodat kupujicim
objednané zbozi a nebo jeho mnozstvi a nebo nemuze splnit

nektery z pozadavkd uvedenych v Objednavce, zasle
kupujicimu na jeho e-mailovou adresu pozménénou nabidku.
Pozménéna nabidka se povazuje za novy navrh na uzavieni
kupni smlouvy a kupni smlouva je v takovém pfipadé
uzavfena potvrzenim kupujictho o pifijetd této nabidky
prodavajicimu na jeho e-mailovou adresu uvedenou nize v
téchto OP.

5. Objednavka, jez je potvrzena ze  strany
prodavajictho, je zavazna. Pozménéna nabidka, jez je
potvrzena ze strany kupujiciho, je zavazna. Uzavienou kupni
smlouvu lze ménit pouze dohodou smluvnich stran ¢i ze
zakonnych davoda.

6. Naklady  vzniklé  kupujicimu  pfi  pouziti
komunikac¢nich = prostfedkt na dalku v souvislosti s
uzavienim kupni smlouvy (tj. zejména naklady na

internetové piipojeni, naklady na telefonni hovory), hradi
kupujici sam z vlastnich zdrojiu. Prodavajici neuctuje zadné
zvySené sazby.

B) Cena zboZi, platebni podminky

1. Kupujici bere na védomi, Ze cena uvedend u
konkrétntho zbozi v nabidce prodavajictho v e-shopu, je
cenou konecnou, ktera zahrnuje dan z pfidané hodnoty v
zakonné vysi. Kupni cena nezahrnuje naklady na dopravu a
dobirku, kterézto naklady zavisi na volbé kupujictho v ramci
ucinéné objednavky. Vyse nakladt na dopravu a dobirku je
uvedena v objednavce, jakoz i v potvrzeni objednavky
zaslané kupujicimu ze strany prodavajictho. Pokud je dale
hovoteno o kupni cen¢ zbozi, je tim myslena cena zbozi,
jakoz 1 naklady na dopravu a naklady na dobirku.

2. Prodavajici akceptuje nasledujici zptsoby uthrady
kupni ceny zboZi, a to:

e Uhrada pfevodem na bankovni tGéet prodavajiciho
&0, 164542914/0300, vedeny u CSOB, as., pied
dorucenim zbozi. V tomto piipad¢ budou
kupujicimu na jeho e-mailovou adresu soucasné
s potvizenim  objednavky a nebo  soucasné
s pozmeénenou nabidkou zaslany podklady pro
platbu, véetn¢ ¢isla bankovniho uétu prodavajiciho
a variabilnfho symbolu; kupujici se zavazuje uhradit
prodavajicimu kupni cenu zbozi do 2 (dvou) dnua
ode dne potvrzeni objednavky prodavajicim, resp.
od potvrzeni pozménéné nabidky kupujicim.
Zavazek kupujictho uhradit kupni cenu zbozi se
povazuje za splnény okamzikem pfipsani piislusné
c¢astky na bankovni acet prodavajiciho.

e Uhrada kupni ceny zboZi pfi jeho doruceni (tzv.
dobirka). Pfepravce akceptuje platbu dobirky
v hotovosti i platebn{ kartou. Kupni cena zboZi je v
tomto pifpadé splatna pfi pievzeti zboZi.

e  Online platba. Platba kartou, Apple Pay nebo
Google Pay pies platebni branu spole¢nosti CSOB,
a.s. pii potvrzeni objednavky.

®  Uhrada kupni ceny prostiednictvim dvéru HOME
CREDIT. Sjednate pfimo pfi objednavani zbozi na
nasem eshopu. Informace o ndkupu na splatky

najdete zde: Nakup na splatky - AstraNet.cz.

3. Po dhradé kupni ceny prodavajici vystavi


http://www.astranet.cz/
https://kamna.astranet.cz/nakup-na-splatky

kupujicimu  danovy doklad, ktery doruci kupujicimu
elektronicky na e-mailovou adresu uvedenou v Objednavce.
Prodavajici je platcem dané z pfidané hodnoty.

C) Dodani zbozZi

1. Uzavienim kupni smlouvy se prodavajici zavazuje
odevzdat kupujicimu objednané zbozi a umoznit kupujicimu
nabyt vlastnické pravo ke zbozi. Kupujici se zavazuje uhradit
prodavajicimu kupni cenu zbozi a zbozi od prodavajiciho
prevzit.

2. Prodavajici si  vyhrazuje vlastnické pravo k
objednanému zbozi, a to do doby uplné dhrady kupni ceny
zbozi (tj. kupni ceny a souvisejicich nakladd na dopravu a

dobirku).

3. Naklady na dopravné a naklady na dobirku uvedené
v e-shopu jsou platné pouze pro prepravu v ramci Ceské
republiky. Moznost dopravy zbozi na Slovensko musi byt u
konkrétnitho zbozi vyslovne uvedena ¢i u prodavajiciho e-
mailem nebo telefonicky ovéfena.

4. Zbozi bude kupujicimu dodano na adresu
uvedenou v Objednavce.
5. Kupujicimu se doporucuje pii pievzeti zbozi od

pfepravce zkontrolovat neporusenost obalia zboz a v
piipadé jakychkoliv zavad toto neprodlené oznamit pfepravci
a prodavajicimu. Kupujicimu se doporucuje pievzatou
zasilku oteviit nejpozdéji do 24 hodin od jejiho prevzeti tak,
aby byl schopen véas zjistit pifpadné vady zboZ a tyto zavcas
reklamovat u prodavajictho. Kupujicimu se doporucuje pied
pfevzetim krbu, krbovych kamen a krbovych vlozek
zkontrolovat bezvadnost jejich skel a v pfipadé poskozeni
toto zbozi od pfepravce nepifevzit a neprodlené o tom
informovat prodavajiciho.

6. Odpoveédnost za nahodilou zkdzu, poskozeni c¢i
ztratu zbozi pfechazi na kupujictho okamzikem pfevzeti
zbozi nebo okamzikem, kdy meél kupujici povinnost zbozi
pfevzit, ale v rozporu s kupni smlouvou tak neucinil.

IV. Odstoupeni od smlouvy spotiebitelem

1. Spotfebitel je opravnén od kupni smlouvy uzaviené
s prodavajicim odstoupit, a to ve lhuté do 30 (tficeti) dnf ode
dne pifevzeti zboZi. Prohlaseni o odstoupeni od smlouvy
muze spotfebite]l v této lhaté¢ dorucit prodavajicimu na
adresu sidla prodavajictho uvedenou nize v téchto OP nebo i
elektronicky na e-mailovou adresu Astra@AstraNet.cz.
Prijeti prohldseni o odstoupeni od smlouvy prodavajici
potvrdi spotfebiteli e-mailem zaslanym na e-mailovou adresu

kupujiciho uvedenou v Objednavce.

2. Spotfebitel, ktery odstoupil od kupni smlouvy, je
povinen vratit prodavajicimu dorucené zbozi do 30 (tficeti)
dni od odstoupeni od smlouvy. Spotfebitel nese veskeré
naklady spojené s navracenim zbozi prodavajicimu, a to i v
ptipadé, kdy zbozi pro svou povahu nemize byt vraceno

obvyklou postovni cestou.

3. Prodavajici vrati spotfebiteli nejpozdéji 30 (tficeti)
dni od odstoupeni od smlouvy kupni cenu zbozi (j. vcetné
nakladd na dopravu a nikladd na dobirku), kterou od n¢ho
pfijal, a to shodnym zptsobem. Pokud spotfebitel pozaduje
jing
prodavajicimu sdéli pfi odstoupeni od smlouvy. Jestlize

zpusob  vraceni kupni ceny zbozi, necht’ to
spotiebitel zvolil jiny nez nejlevnéjsi zpasob dodani zbozi,
ktery prodavajici nabizi, vrat prodavajici spotiebiteli naklady
dodani

nabizenému zpasobu dodani zboZi.

na zbozi ve vysi odpovidajici nejlevnéjsimu

4. Spotfebitel bere na védomi, Ze prodavajici neni
povinen vratit spotfebiteli pfijaté penézni prostiedky dfive,
nez mu spotiebitel zbozi vrati nebo prokaze, ze zbozi

prodavajicimu odeslal.

5. Spotiebitel nemuze odstoupit od smlouvy:

a) o poskytovani sluzeb, jestlize byly splnény s jeho
pfedchozim vyslovnym souhlasem pfed uplynutim
lhity pro odstoupenf od smlouvy a podnikatel pfed
uzavienim smlouvy sdélil spotiebiteli, ze v takovém
piifpadé nema pravo na odstoupeni od smlouvy,

b) o dodavce zbozi nebo sluzby, jejichz cena zavisi na
vychylkach finan¢niho trhu nezavisle na vuli
podnikatele a k némuz muze dojit béhem lhity pro
odstoupeni od smlouvy,

c) o dodani alkoholickych napoja, jez mohou byt
dodany az po uplynuti tficeti dni a jejichz cena
zavisi na vychylkach finan¢ntho trhu nezavislych na
vuli podnikatele,

d) o dodivce zbozi, které bylo upraveno podle pfani
spotiebitele nebo pro jeho osobu,

e) o dodavce zbozi, které podléhd rychlé zkaze, jakoz i
zbozi, které bylo po dodani nenavratné¢ smiseno s
jinym zbozim,

f) o opraveé nebo adrzbé provedené v mist¢ urceném
spotfebitelem na jeho Zadost; to vsak neplati v

pfipadé¢  nasledného provedeni jinych nez
vyzadanych oprav ¢ dodani jinych nez vyzadanych
nahradnich dilg,

g) o dodivce zbozi v uzavieném obalu, které

spotfebitel z obalu vynal a z hygienickych duvodu
jej neni mozné vratit,

h) o dodivce zvukové nebo obrazové nahravky nebo
pocitacového programu, pokud porusil jejich
puvodni obal,

i) o dodavce novin, periodik nebo casopist,

j) o ubytovani, dopravé, stravovani nebo vyuziti
volného casu, pokud podnikatel tato plnéni
poskytuje v urceném terminu,

k) uzavirané na zaklade¢ vefejné drazby podle zdkona
upravujiciho vefejné drazby, nebo

1) o dodani digitdlniho obsahu, pokud nebyl dodan na
hmotném nosici a byl dodan s pfedchozim
vyslovaym souhlasem spotiebitele pied uplynutim
lhity pro odstoupenf od smlouvy a podnikatel pred
uzavienim smlouvy sdélil spotiebiteli, ze v takovém
pifpadé nema pravo na odstoupeni od smlouvy.


mailto:Astra@AstraNet.cz

V. Reklamace, prava z vadného plnéni, jakost pfi
pfevzeti

1. Prodavajici odpovida kupujicimu,
pfevzett nema vady. Zejména prodavajici
kupujicimu, Ze v dobé¢, kdy kupujici véc prevzal,

ze véc pfi

odpovida

a) ma vée vlastnosti, které si strany ujednaly, a chybi-li
ujednani, takové vlastnosti, které prodavajici nebo
vyrobce popsal nebo které kupujici ocekaval s
ohledem na povahu zbozi a na zakladé¢ reklamy jimi
provadeéné,

b) se veéc hodi k ucelu, ktery pro jeji pouziti prodavajici
uvadi nebo ke kterému se véc tohoto druhu
obvykle pouziva,

c) véc odpovida  jakosti provedenim
smluvenému vzorku nebo pfedloze, byla-li jakost

nebo

nebo provedeni urc¢eno podle smluveného vzorku
nebo pfedlohy,

d) je véc v odpovidajicim mnozstvi, mife nebo
hmotnosti a

e) véc vyhovuje pozadavkam pravnich predpist.

2. Projevi-li se vada v pribéhu Sesti mésica od

pfevzeti, ma se za to, ze véc byla vadna jiz pfi prevzeti.

3. Kupujici je opravnén uplatnit pravo z vady, ktera se
vyskytne u spotfebniho zbozi v dob¢ dvaceti ¢ty mésict od
pfevzetl. Je-li na prodavané véci, na jejim obalu, v navodu
pfipojenému k véci nebo v reklamé v souladu s jinymi
pravnimi pfedpisy uvedena doba, po kterou lze véc pouzit,
pouziji se ustanoveni o zaruce za jakost. To neplati:

a) u veci prodavané za niz$f cenu na vadu, pro kterou
byla nizs$f cena ujednana,

b) na opotiebeni véci zpusobené jejim obvyklym
uzivanim,

¢) u pouzité véci na vadu odpovidajici mife pouzivani
nebo opotiebeni, kterou véc mela pii pfevzetd
kupujicim, nebo

d) vyplyva-li to z povahy véci.

4. Pravo z vadného plnéni kupujicimu nendleZi, pokud
kupujici pfed pfevzetim véci veédél, ze véc ma vadu, anebo
pokud kupujici vadu sam zptsobil.

5. Ujednaji-li prodavajici a kupujici zkraceni doby pro
uplatnéni prav z vadného plnéni, nepfihlizi se k takovému
ujednani. To neplatf, pokud strany zkratily tuto dobu na
polovinu zakonné doby pii koupi jiz pouzitého spotfebniho
zbozi; ujednaly-li si zkracen{ véts, plati za ujednanou
polovina zakonné doby.

to  bez

6. Jakmile oznami

zbyte¢ného odkladu prodavajicimu a zbozi prodavajicimu

kupujici  zjisti vadu,
pfeda, nebo jej podle jeho pokynt uschova nebo s nim jinak
vhodné naloZi tak, aby vada mohla byt pfezkoumana. Jedna-
li se o pfedmét podléhajici rychlé zkaze, muze jej kupujici po
upozornéni prodavajictho bez prodleni prodat. Uplatni-li
kupujici vadu opravnéné, nebézi lhata pro uplatnéni prav

z vadného plnéni ani zaru¢ni doba po dobu, po kterou

kupujici nemuze vadny pfedmét uzivat.

7. Prodavajici zasle kupujicimu elektronicky na adresu
uvedenou v Objednavce ¢i v reklamaci potvrzeni o pfijeti
reklamace, véetné pokynu pro uspésné vyiizeni reklamace a
oznaceni osoby urcené kopravé zbozi. Pozada-li o to
kupujici, potvrdi mu prodavajici v pisemné forme, v jakém
rozsahu a po jakou dobu trvaji jeho povinnosti v pfipade
vadného plnéni. Prodavajici m4 povinnosti z vadného plnéni
nejméné v takovém rozsahu, v jakém trvaji povinnosti z
vadného plnéni vyrobce. V potvrzeni uvede i své jméno,
sidlo a identifikujici udaj, popiipadé i dalsi udaje potiebné ke
zjisténi jeho totoznosti.

8. Je-li vadné plnéni podstatnym porusenim smlouvy,
ma kupujici pravo

a) na odstranéni vady dodianim nové véci bez vady
nebo dodanim chybeéjici véci,

b) na odstranénf vady opravou véci,

c) na pfiméfenou slevu z kupni ceny, nebo

d) odstoupit od smlouvy.

Kupujici sdéli prodavajicimu, jaké pravo si zvolil, pfi
oznameni vady, nebo bez zbyte¢ného odkladu po oznimeni
vady. Provedenou volbu nemtze kupujici zménit bez
souhlasu prodavajiciho; to neplati, zadal-li kupujici opravu
vady, ktera se ukaze jako neopravitelnd. Neodstrani-li
prodavajici vady v pfiméfené lhuté ¢ oznami-li kupujicimu,
ze vady neodstrani, mutze kupujici pozadovat misto
odstranéni vady pfiméfenou slevu z kupni ceny, nebo mize
od smlouvy odstoupit. Nezvoli-li kupujici své pravo véas, ma
prava podle nasledujiciho odst. 9 tohoto ¢lanku.
vadné

9. Je-li

smlouvy, ma kupujici praivo na odstranéni vady, anebo na

plnéni nepodstatnym  porusenim

pfiméfenou slevu z kupni ceny. Dokud kupujici neuplatni
pravo na slevu z kupni ceny nebo neodstoupi od smlouvy,
muze prodavajici dodat to, co chybi, nebo odstranit pravni
vadu. Jiné vady mize prodavajici odstranit podle své volby
opravou véci nebo dodianim nové véci; volba nesmi
kupujicimu  zptsobit nepfimeéfené naklady. Neodstrani-li
prodavajici vadu véci veas nebo vadu véci odmitne odstranit,
muze kupujici pozadovat slevu z kupni ceny, anebo mutze od
smlouvy odstoupit. Provedenou volbu nemuze kupujici
zménit bez souhlasu prodavajictho.

10.
bude po urcitou dobu zpusobild k pouziti pro obvykly ucel

Zarukou za jakost se prodavajici zavazuje, ze véc

nebo ze si zachova obvyklé vlastnosti. Tyto ucinky ma i
uvedeni zarucéni doby nebo doby pouzitelnosti véci na obalu
nebo v reklamé. Zaruka muaze byt poskytnuta i na

jednotlivou soucast véci.

11.
89/2012 Sb., obcansky zakonik, v platném znéni (déle jiz jen

Nema-li véc vlastnosti stanovené v § 2161 zak.



jako ,,0biansky zdkonik’), muze kupujici pozadovat i dodani
nové veci bez vad, pokud to neni vzhledem k povaze vady
nepiiméfené, ale pokud se vada tyka pouze soucasti véci,
muze kupujici pozadovat jen vyménu soucasti; neni-li to
mozné, muze odstoupit od smlouvy. Je-li to vsak vzhledem k
povaze vady nedmérné, zejména lze-li vadu odstranit bez
zbyteéného odkladu, ma kupujici praivo na bezplatné

odstranéni vady.

Pravo na dodani nové véci, nebo vyménu soucasti
ma kupujici i v pfipadé odstranitelné vady, pokud nemuze
véc fadné uzivat pro opakovany vyskyt vady po opravé nebo
pro vétsi pocet vad. V takovém piipadé ma kupujici i pravo
od smlouvy odstoupit.

Neodstoupi-li kupujici od smlouvy nebo neuplatni-
li pravo na dodani nové véci bez vad, na vymeénu jeji soucasti
nebo na opravu véci, mize pozadovat pfiméfenou slevu.
Kupujici ma pravo na pfiméfenou slevu i v pfipadé, ze mu
prodavajici nemutze dodat novou véc bez vad, vymeénit jeji
soucast nebo véc opravit, jakoZz i v piipade, ze prodavajici
nezjednd napravu v pfiméfené dobé nebo Ze by zjednani
napravy spotfebiteli pisobilo zna¢né obtize.

12.

Je-li vsak v potvrzeni podle odst. 7 tohoto ¢lanku uvedena

Prava z vadného plnéni se uplatniuji u prodavajiciho.

jina osoba urcena k oprave, ktera je v misté prodavajiciho
nebo v misté pro kupujictho blizsim, uplatni kupujici pravo
na opravu u toho, kdo je urcen k provedeni opravy. Osoba
takto urcena k opravé provede opravu ve lhuté dohodnuté

mezi prodavajicim a kupujicim pii koupi véci.

13. Nikdo neni povinen piijmout véc jako jistotu do

castky vyssi, nez kolik ¢inf dvé tfetiny obvyklé ceny.

14.

dopisem prodavajicimu na adresu uvedenou nize v téchto

Reklamaci lze uplatnit i pisemné, doporucenym

OP nebo i elektronicky e-mailem doruc¢enym na e-mailovou
adresu uvedenou nize v téchto OP. Kupujici je povinen vadu
u prodavajictho uplatnit bez zbyte¢ného odkladu poté, co ji
kupujici mohl pfi véasné prohlidce a dostatecné péci zjistit.

15.
podnikatelem, nezprost’uje povinnosti zaplatit kupni cenu
zboZi.

Reklamaci vady u prodavajictho se kupujici, ktery je

16. Prava a povinnosti prodavajictho a kupujiciho
plynouci z reklamace, zaruky za jakost a odpovédnosti za
vady se v dalsich otazkach fidi pifslusnymi pravnimi pfedpisy
CR, zejména obéanskym zakonikem.

VI. Kontaktni iidaje prodavajiciho:

JM4 Trade s.t.0.,
o 1C: 25854364, DIC: CZ25854364

® Sidlo, adresa pro dorucovani: Dvofakova 6, 789 01
Zabieh

® spolecnost zapsana v obchodnim rejstitku vedeném
Krajskym soudem v Ostrave, v oddile C, vlozce
22117, zastoupena jednatelem panem Ing. Ervinem
Matyskem

® bankovni ucet ¢&islo: 164542914/0300, vedeny u
CSOB, ass.

® tel: +420 604 254 986, e-mail: Astra@AstraNet.cz

® internetové stranky eshopu: www.astranet.cz

VII. Zivéreéna ustanoveni

1. K mimosoudnimu feseni spotfebitelskych spora
plynoucich z kupni smlouvy je piisluini Ceski obchodni
inspekee, se sidlem Stépanska 567/15, 120 00 Praha 2, IC
00020869, www.adr.coi.cz/cs. ODR platformu pro feseni

spord  on-line lze nalézt na internetové adrese
http://ec.europa.ecu/consumers/odr. Kontaktnim mistem
dle Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
¢.524/2013 ze dne 21. kvétna 2013, o feSeni

spotiebitelskych spord on-line a o zméné nafizeni (ES) ¢
2006/2004 a smérnice 2009/22/ES (nafizeni o feSeni
spotiebitelskych sport on-line) je Evropské spotfebitelské
centrum Ceské republiky, se sidlem Stépanska 567/15, 120
00 Praha 2, www.evropskyspotrebitel.cz.

2. Prodavajici neni ve vztahu ke kupujicimu vazan
zadnymi kodexy chovani ve smyslu ustanoveni § 1826 odst. 1
pism. e) obc¢anského zakoniku.

3. Prilohou téchto OP je vzorovy formuldf pro
odstoupeni od smlouvy ze strany spotfebitele.

5. Odeslanim  objednavky prodavajicimu  kupujici
prohlasuje, Ze se podrobné seznamil se znénim téchto OP.
Aktualni znéni OP je kdispozici na internetové strance
www.astranet.cz.

6. Kupni smlouva je mezi prodavajicim a kupujicim
uzaviena v ¢eském jazyce a prava a povinnosti z ni plynouci
se fidi vyluéne (hmotnépravnim i
procesnim).

ceskym  pravem

7. Vasi spokojenost s nakupem zjist'ujeme prostiednictvim e-
mailovych dotazniktt v ramci programu Ovéfeno zakazniky,
do n¢hoz je nas e-shop zapojen. Ty vam zasilame pokazdé,
kdyZ u nas nakoupite, pokud ve smyslu § 7 odst. 3 zdkona ¢.
480/2004 Sb. o nékterych sluzbach informacni spole¢nosti
jejich zasflani neodmitnete. Zpracovani osobnich udaji pro
ucely zaslani dotaznikd v ramci programu Ovéfeno
zakazniky provadime na zakladé naseho opravnéného zajmu,
ktery spociva ve zjistovani vasi spokojenosti s nakupem u
nas. Pro zasflan{ dotaznikd, vyhodnocovan{ vasi zpétné vazby
a analyz nascho trzntho postaveni vyuzivime zpracovatele,
kterym je provozovatel portdlu Heureka.cz; tomu pro tyto
ucely mizeme pfedavat informace o zakoupeném zbozi a
vasi e-mailovou adresu. Vase osobni udaje nejsou pii zasilan{
e-mailovych dotaznikt pfedany zadné tfeti strané pro jeji
vlastni dcely. Proti zasilani e-mailovych dotaznika v ramci
programu Ovéfeno zakazniky muzete kdykoli vyjadfit
namitku odmitnutim dalsich dotazniki pomoci odkazu v e-
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mailu s dotaznikem. V pfipad¢ vasi namitky vam dotaznik
nebudeme dale zasflat.

Tyto Obchodni podminky vcetné jejich priloh nabyvaji
platnosti a ucinnosti dnem 22.12.2021 a pln¢ nahrazuji
predchozi verze.

V Zabtehu dne 22.12.2021

JM4 Trade s.r.o.



